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Budowanie konkurencyjnosci malych przedsiebiorstw w branZy piekarniczo-cukierniczej z
wykorzystaniem innowacji i tradycji

Wprowadzanie innowacji to warunek konieczny rozwoju, bowiem innowacyjno$¢ oznacza
lepsza adaptacje podmiotu gospodarczego do zmieniajacych si¢ warunkow otoczenia,
pozwala na efektywne konkurowanie z innymi przedsi¢biorstwami. Jednoczesnie réwnie
istotne znaczenie dla dziatalnosci gospodarczej ma tradycja, tak w kontekscie produkc;ji, jak 1
zarzadzania. Tradycja jest postrzegana w kontek$cie doswiadczenia 1 obecnosci
przedsigbiorstwa na rynku — im dtuzsza, tym wigksze zaufanie aktualnych i potencjalnych
klientow. Najkorzystniejsze rozwigzanie, tak dla piekarni, jak i klientéw stanowi polaczenie
tradycji, rozumianej jako stosowanie tradycyjnych receptur z nowoczesnoscia, w drodze
wykorzystywania innowacji. Kreowanie innowacji w branzy spozywcze] (obejmujacej
segment piekarniczo-cukierniczy) podlega prawidtowosciom obecnym w innych branzach o
charakterze produkcyjnym — firmy stosuja innowacje produktowe, procesowe, rynkowe oraz
organizacyjne.

Pomimo faktu, ze tradycja oraz innowacja sa poj¢ciami przeciwstawnymi, zastosowanie
takiego hybrydowego rozwigzania w budowaniu pozycji konkurencyjnej matego
przedsiebiorstwa, jest dos¢ skuteczne. Inspiracja do zajgcia si¢ tym tematem jest aktualnosé
oraz waga problematyki zwigzanej z budowg przewagi konkurencyjnej matych
przedsiebiorstw w branzy piekarniczo-cukierniczej.

Celem metodycznym pracy jest usystematyzowanie, na podstawie literatury przedmiotu,
warstwy pojeciowej, umozliwiajacej dalsze rozwazania teoretyczne oraz przeprowadzenie
badan empirycznych. Cel metodyczny pracy stanowi rowniez oOpracowanie procedury
badawczej wykorzystujacej r6zne metody, uporzadkowane pod katem przydatnosci, do oceny
budowy konkurencyjnosci matych przedsigbiorstw z wykorzystaniem innowacji i tradycji.

Cel praktyczny to opracowanie i przedstawienie metod skutecznego wykorzystywania
elementéw innowacji 1 tradycji w procesie budowania przewagi konkurencyjnej matego
przedsigbiorstwa w branzy piekarniczo-cukierniczej.

Zakres przestrzenny badan stanowilo wojewddztwo dolnoslaskie, zakres czasowy oceny to
gldwnie (w przypadku badan ankietowych) rok 2017, za$ tto dla oceny stanowia lata 2010-
2016 (w kilku przypadkach, z uwagi na brak danych cezure czasowa stanowil rok 2015).
Obiekty badania stanowig w pracy przedsigbiorstwa z branzy cukierniczo-piekarniczej.

Budowanie przewagi konkurencyjnej zwigzane jest z diagnoza stanu obecnego oraz
zaproponowaniem dzialan doskonalgcych. Przedstawione cele pozwolity na sformutowanie
problemu badawczego:

Na ile wykorzystanie tradycyjnych rozwigzan zespolonych z innowacjami moze przyczynic
sig do budowania przewagi konkurencyjnej matych przedsiebiorstw w branzy piekarniczo-
cukierniczej?

Punktem wyjscia do prowadzonych w pracy analiz bylo badanie sondazowe 2z
wykorzystaniem kwestionariusza ankiety. Podstawowym narzedziem umozliwiajacym wstepna
analiz¢ sposobow budowania przewagi konkurencyjnej przez badane przedsigbiorstwa byty
kwestionariusze.

Propozycja metodyki badawczej — mapa analizy — do oceny wynikoéw badan ankietowych
zostala nastgpnie wykorzystana do realizacji badania. Na podstawie wstgpnej analizy wynikow
badan ankietowych stwierdzono, ze wilasciwym podejsciem bedzie wykorzystanie narzedzi



statystycznych do oceny powigzan migdzy poszczegdlnymi obszarami (firma, innowacje,
tradycje 1 korzysci) 1 kwestiami szczegétowymi poruszonymi w ankiecie. Przeprowadzona
ocena zwigzkow pozwolila m.in. na okre§lenie miejsca innowacyjnosci i tradycji w elementach
budowy przewagi konkurencyjnej w branzy piekarniczo-cukierniczej i identyfikacj¢ powigzan
celow na najblizszg przysztos¢ z charakterystykami firmy, innowacyjnoscig i tradycja. Wazny
element podsumowujacy wyniki rozwazan stanowito uwypuklenie do§wiadczen i1 pogladéow na
temat innowacyjnosci i tradycji w badanych firmach.

Praca doktorska sktada si¢ z wstepu, siedmiu rozdziatéw, zakonczenia, spisu wykorzystanej
literatury, wykazu tabel, rysunkéw oraz z zatgcznikow do pracy.

W rozdziale pierwszym omoéwiono zagadnienia zwigzane z rola, jaka pelnig mate
przedsigbiorstwa w  gospodarce rynkowej. UsystematyzowanO definicje matego
przedsigbiorstwa w Polsce oraz ich znaczenie w udziale wzrostu gospodarczego. W drugim
rozdziale pracy opisano zagadnienia dotyczace zarzgdzania matymi przedsi¢biorstwami w
kontekscie ich konkurencyjno$ci. Zagadnienia podjete w tym rozdziale majg niezwykle istotny
wptyw dla zrozumienia roli strategii w dzialaniu przedsigbiorstwa oraz ztozonoS$ci
wyznaczania, formulowania i implementacji strategii. Rozdziat trzeci przedstawia istote
konkurencyjnosci malych przedsiebiorstw z uwzglednieniem systemowego ujecia
konkurencyjno$ci przedsigbiorstw. W ramach opisu konkurencyjno$ci omowiono rodzaje
przewag konkurencyjnych, modele i instrumenty budowania przewagi konkurencyjnej, a takze
zarzadzanie konkurencyjnoscia w matych przedsiebiorstwach. Rozdziat czwarty pracy zawiera
analize elementow sktadowych potencjatu innowacji i tradycji w matych przedsigbiorstwach.
W tej czesci pracy zidentyfikowanO czynniki wplywajace na uwarunkowania aktywnosci
innowacyjnej matych przedsigbiorstw, bariery dla innowacyjnosci oraz znaczenie tradycji w
zarzadzaniu matym przedsigbiorstwem. W rozdziale pigtym dokonano oceny innowacyjnos$ci
przedsigbiorstw w polskiej statystyce publicznej z wykorzystaniem zbiréw Glownego Urzgdu
Statystycznego. Przedstawiono zrodta finansowania innowacyjnosci firm, bariery i przyczyny
braku innowacyjno$ci przedsi¢biorstw. W szostym rozdziale przyblizono rolg i motyw chleba
w  kulturze polskiej i $wiatowej. Scharakteryzowano specyfike branzy piekarniczo-
cukierniczej, w szczego6lnosci wystgpowanie innowacyjnosci w branzy oraz aspekty tradycji
oraz sposoby jej podtrzymywania. Rozdzial sibdmy zawiera bedzie oceng wykorzystania
wspolnego potencjatu, jaki tworzy innowacja i tradycja badanych podmiotow. Zaprezentowano
whnioski z przeprowadzonego badania z zakresie wptywu powigzan innowacyjnosci i tradycji w
aspekcie przewagi konkurencyjnej w branzy piekarniczo-cukierniczej.

W zakonczeniu dysertacji dokonano podsumowania, uwzgledniajacego gldéwne wnioski
formutowane we weczesniejszych czgsciach pracy. Wskazano takze kierunki dalszych
eksploracji w podjetej problematyce.



